PALAUTUS- JA VAIHTOLOMAKE

Palautus-/vaihtopdiva

rofile

Tilausnumero

NAIN VAIHDAT/PALAUTAT TILAAMASI TUOTTEET:

1. Tayta palautuslomakkeeseen omat tietonne sekd palautettavien/vaihdettavien tuotteiden tiedot. Laita
taytetty palavtuslomake seké kopio sahkdpostiinne tulleesta Veliekset Wahlstén Oy:n tilausvahvistuksesta
paketin sisdlle. '

2. Jos haluatte vaihtaa tuotteen, suosittelemme ottamaan yhieyttd sahkdpostilla ja imeittamaan
haluamanne tucte, vari ja koko, jotta voimme varmistaa fuotteen saatavuuden. Vaihdamme tuotteita
ainoastaan samanhintaisiin tal edullisemplin tuotteisiin. Jos halvatie palauttamanne votteen tilalle
kallimman tuotteen, palauta tuote ja tee vusi tilaus.

3. Pakattuanne tuotteet vie pakeft! postiin jo IGhetd se meille osoitteella: Vel Wahlisten Oy |, Vieterikatu
1, 15700 Lahti,

4. Kun palautus on hyvaksytty, rahat palautetaan suoraan tilllenne palauvtuksen vastaanoton ja kasittelyn
jGlkeen.

PALAUTUSEHDOT:
Teillé on Suomen kuluttajansuojalain mukainen 14 péivén vaihto- ja palavtusoikeus. Huomioiftehan, etté

mittatilaustuotteilla ei ole palauvtusoikeutia. Palavtusoikeus koskee vain kéyHamdttémiéa ja myyntikelpoisia
tuvotfeita. Tarkemmat paloutusehdet l6ydétte sopimusehdoista.

PALAUTUSKOODI

1 - Lilan pieni koko 5 - Kaduin ostopadatdstani

2 - Liian suuri koko 4 - Tuote ei vastannut sivuilla olevaa kuvaa

3 - Malli ei vastannut odotuksiani 7 - Vigllinen { vahingoittunut tuote

4 - Tilasin useita kokoja / vareja 8 - Muu palautuksen syy (kirjoita syy t&hanj
Palautettovan/Maihdettavan Paloutan Vaihdan Kirjoita tuotteen nimi. vae ja koko, jonka  palauvtuskood:
tuotteen koodi {kpl) (kph haluat palauttaa
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